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Tisztelt Partnertink!

Téjékoztatjuk, hogy iligyfélszolgalati irodaink nyitva tartasa az iinnepek alatt a kovetkez6képp alakul:

Kedves Ugyfeleinket a kdzponti iigyfélszolgalati irodankban a két iinnep kozott (2017.12.27-29.) a
megszokott nyitva tartasi idében varjuk.

Kozponti tigyfélszolgalati iroda cime: 5000 Szolnok Thokoly ut 83.

Ugyfélfogadasi id6: Szerda 8:00-20:00; Csiitortok-Péntek 8:00-14:00 éra

Ebben az iddszakban a Call Center-szolgaltatas is elérhetd lesz a +36 40/180-124—es telefonszamon.
Fiokirodaink a két iinnep kozotti idészakban zarva tartanak!

Javasoljuk, tovabbra is vegye igénybe internetes ligyintézeési lehetdségeinket az
ugyfelszolgalat.szolnok@trvzrt.hu e-mail cimen, valamint www.trvzrt.hu weboldalunkon.

A hibabejelentéseket munkatarsaink a két tinnep kozott is a nap 24 6rajaban varjak a kdzponti
hibabejelentd szolgalatunk ingyenesen hivhato +36 80/205-157-es telefonszdman.

Felhivjuk figyelmét, hogy Téarsasagunk 2018. januar 2-t6l a megszokott nyitva tartasi idében ¢s
megszokott munkarendben all felhasznaloink rendelkezésére!

ALDOTT, BEKES UNNEPEKET ES BOLDOG UJ EVET KiVAN A TRV ZRT. MINDEN
MUNKATARSA!
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